Vaalan Fysioterapia Oy:n kuntosalin kayttoehdot 1.1.2022 alkaen:

1. Vaalan Fysioterapia Oy:n kuntosalipalvelut

Vaalan Fysioterapia Oy tuottaa kuntoutuspalvelujen lisaksi monipuolisia kuntosalipalveluita tiloissaan.
Kuntosali kattaa n.400 neliota tilaa, jossa on yksi iso yhteinen tila, erillinen voimaharjoittelutila seka
pienryhmaliikuntatila, jota kaytetdan myos kuntoutukseen. Lisdksi kuntosalin yhteydessa on lasten
leikkipaikka, inva-WC, lukittu siivoushuone, naisten ja miesten pukuhuoneet seka pukuhuoneiden
yhteydessa WC- ja suihkutilat.

Kuntosalilla on mm. monipuolisesti aerobisia laitteita, Technogymin kuntosalilaitteita, Hur-
paineilmalaitteita, laaja pienvalineiden valikoima, useita Ironfit:in voimaharjoittelulatteita, Dinox Atlas-
hakki, kyykky- ja penkkipaikat, Smith- ja Hack/kyykkylaite seka Eleikon laadukkaita painonnostotankoja ja
painoja. Lisdksi kuntosalilla on panostettu hyvaan adanentoistoon eri tiloissa, viihtyvyyteen seka yksilollisiin
sisustusratkaisuihin. Pienryhmatilassa on valmiudet ohjata pienryhmaa tai pitaa esim. luentoja.

Kuntosaliasiakas on oikeutettu kulkemaan kulkutunnisteella (Iatka tai kortti) kuntosalin ovesta klo.6.00-
22.00 valisena aikana vuoden jokaisena paivana. Kuntosalilla on kdytossa laadukas videovalvonta- ja
halytysjarjestelma. Halytysjarjestelma kytkeytyy paalle automaattisesti klo.22.30-6.00 valisena aikana.
Videovalvonnan ja kulunvalvontajarjestelman avulla mahdolliset vaarinkaytokset saadaan selvitettya
tarkasti.

2. Kayntikertojen tai kayntiajan ostaminen

Kertakdynnin, 10-kerran kortin, % vuoden kortin ja 1 vuoden kortin voit ostaa joko verkkokaupasta tai
vastaanotosta vastaanoton aukioloaikoina. Kuntosalin vastaanotto voi olla epdasaanndllisesti auki myos
iltaisin ja viikonloppuisin, tasta ilmoitetaan erikseen yrityksen Facebook- ja Instagram-sivuilla. Asiakkaalla
on mahdollisuus sopia tapaaminen myds muina aikoina sahkodpostista toimisto@vaalanfysioterapia.fi tai
soittamalla puhelimeen 041-3179336.

Verkkopankissa maksuvalittajana toimii Visma Pay ja maksuvalineet sen mukaisesti. Myds Smartumilla ja
ePassilla voi maksaa verkkokaupassa ja myohemmin kuitata lisdkertoja tai lisdaikaa omilta asiakassivuilta.
Vastaanotossa maksuvalineina kay kortti, kateinen, ePassi, Eazybreak, Smartum, Edenred seka lasku.

Jokaiselle asiakkaalle (paitsi kertalipun ostaneille) luodaan henkil6kohtaiset tunnukset Vaalan Fysioterapia
Oy:n asiakasjarjestelmaan. Jarjestelmaan paadsee kirjautumaan www.vaalanfysioterapia.fi -verkkosivuilta.
Jarjestelmdssa sdilytetadn asiakkaan henkilo-, yhteys- ja laskutustietoja. Asiakkaan tulee pitaa
omatoimisesti huolta, etta tiedot ovat ajan tasaisia seka syottaa omatoimisesti mahdolliset muutokset
jarjestelmaan tai ilmoittaa muutoksista henkilokunnalle. Asiakkaiden tunnukset ja salasanat ovat
henkil6kohtaisia ja niiden luovuttaminen toisen kayttoon on kielletty. Asiakas sailyttaa tunnuksia ja
salasanoja huolellisesti.

Kertakdynnin ostaessa verkkopankista, saat kayttdosi pin-koodin, jolla paaset siséan yhden kerran. Pin-
koodi on voimassa 3h ensimmaisesta sisddn astumisesta, jonka aikana voit kdyda kuntosalin ulkopuolella ja
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palata samalla pin-koodilla takaisin kuntosalille. Pin-koodi on voimassa 1kk kdynnin ostamisesta ja sen
kayttdoikeus loppuu ensimmaisen sisdan astumisen jdlkeen. Pin-koodi nappaillaan ulko-oven oikealla
puolella olevaan kulkuboksiin, joka nayttaa vihreaa merkkia hyvaksyessaan pin-koodin.

10-kerran, ¥ vuoden ja vuoden kortin ostaneille kulkutunnisteen lunastaminen vastaanotosta (5e)
vastaanoton aukioloaikoina tai erikseen sovittuna aikana on pakollinen. HUOM! Jos et paase lunastamaan
kulkutunnistetta vastaanoton aukioloaikoina ( ma 8-16, ti-to 8-18, pe 8-15), varaa aikasi numerosta 041-
3179336. Jatkossa asiakas voi ladata kulkutunnisteelleen lisda aikaa tai kdyntikertoja omilta asiakassivuilta
tai Vaalan Fysioterapia Oy:n verkkokaupasta.

Laheteasiakkaat saavat halutessaan lunastaa kulkutunnisteen itselleen (5e), jonka jalkeen tunnisteelle
ladataan ilmaiseksi 2kk harjoitusaikaa lahtien ensimmaisesta lahetteen hoitokerrasta. Talla halutaan
kannustaa laheteasiakkaita itsendiseen harjoitteluun.

Opiskelija- ja eldkeldisasiakkaat todistavat ale-oikeutensa ensimmaiselld ostoskerralla, jonka jalkeen
todistus on opiskelijana naytettava henkilokunnalle aina lukuvuosittain.

3. Kayntioikeus, sisaankirjautuminen ja vaarinkaytoksen

Kayntioikeus kuntosalille on kuntosalituotteen ostajalla. Kulkutunniste ja tuote on AINA
HENKILOKOHTAINEN. Kulku tapahtuu kuntosalin ovesta ja ulko-oven ulkopuolella, oikealla olevaan
kulkuboksiin kulkutunnistetta ndyttamalla. Huomioi, ettd kulkutunnistetta pitda nayttaa boksin keskelle,
jolloin vihrea valo syttyy ja paaset sisdan. Jos ovesta tulee useampi kuntosalinkdyttaja samaan aikaan, on
KAIKKIEN naytettava kulkutunnistettaan ovella niin, etta jokaiselle syttyy vihrea valo. N&din olet
tunnistautunut sisaan. Kulku tapahtuu ndin kaikkina aikoina, olipa vastaanotto muuten auki tai ei.

HUOMIOI, ettet saa paastaa sisddn muita kuin itsesi (ja mahdollisesti alle 11-vuotiaan lapsesi) tullessasi
kuntosalille. Kuntosalillamme on tallentava videovalvonta ja seuraamme asiakasvirtaa sdaannollisesti.
Asiakkaat ovat velvollisia ilmoittamaan vaarinkaytoksista tai naiden epailysta. Vaarinkdytoksen tehdessasi
asia selvitetdan ja sen ollessa tahallinen, salioikeutesi pidatetdan toistaiseksi ilman korvauksia. limoita
vaarinkaytoksista valittdmasti sen huomatessasi numeroon 041-3179336 tai sahkopostiin
toimisto@vaalanfysioterapia.fi. Ota ylés myos tarkka ajankohta, jolloin vaarinkaytdksen huomasit tai
epaéilet sen tapahtuneen.

Kuntosaliasiakkuuden ikaraja on 14-vuotta. Sitd nuoremmat lapset voivat treenata omalla asiakkuudella
vanhemman lasna ollessa, mutta tarvitsevat tahan oman kulkutunnisteen seka kertakaynteja- tai
kdyntiaikaa. Leikki-ikdiset lapset voivat tulla VANHEMPIEN vastuulla lasten leikkitilaan vanhempien
harjoitellessa salilla. Nama lapset ovat oikeutettuja tulemaan sisdan vanhempien kanssa samalla oven
avauksella.

Kuntosaliasiakkaat ovat vastuuvakuutettuja yrityksemme puolesta, mutta olet itse vastuussa siita, etta teet
harjoituksen turvallisesti ja hyvien kdytantojen mukaisesti.


mailto:toimisto@vaalanfysioterapia.fi

4. Turvallisuus, hygienia ja siisteys

Olet itse vastuussa turvallisesta harjoittelusta. Jos sinulla on toiminnan rajoitteita ja terveydellisia
rajoituksia, muistathan konsultoida |aakaria tai fysioterapeuttia.

Kun tulet kuntosalille, jata ulkokengéat ulko-oven luo eteiseen, naulakkojen luo. Kuntosalilla saa olla vain
sisakengill3, sisitossuilla tai sukilla, El ULKOKENGILLA. Ulkovaatteet voit jattda eteisen naulakkoon tai
pukukoppeihin. Pukukopit 16ytyvat kuntosalin kdytavan varrelta. Pukukopeissa on lukollisia kaappeja, joihin
voit laittaa tavarasi harjoituksen ajaksi. Al3 jat4 kaappeihin séilytykseen tavaraa pidemmaksi aikaa,
tyhjennamme kaapit saannollisesti. Omat tavarasi ovat omalla vastuullasi.

Kuntosalin pukukopeissa on pukeutumistilojen lisdksi peseytymistilat, joissa voit kdyda suihkussa
harjoituksen paatteeksi. Hiusten varjaaminen, sheivaaminen yms. on kielletty.

Voimakkaiden hajusteiden kaytto on kielletty kaikkialla kuntosalin tiloissa.

Al3 tuo ruokaa kuntosalille. K3ytd omaa juomapulloa, myds aulassa vesipisteelld on muovimukia, jotka ovat
asiakaskaytossa. Vie mukanasi muovipullot tai laita ne muovipulloille tarkoitettuun roskikseen kuntosalilla.
Laita roskat AINA roskikseen, pida paikka siistina.

Pese ja desinfioi kddet, kun tulet kuntosalille. Tee sama, kun lahdet salilta. Kuntosalilla on useita pisteita,
joissa on suihkepullo (desinfioiva puhdistusaine) ja kdsipaperia. Pyyhi nailla kdyttamasi laitteen kahvat, jos
hikoilet runsaasti. Myds penkkien puhdistus suositeltavaa hikoillessasi. Voimapuolen levytangot
puhdistetaan harjaamalla, harjoja 2kpl.tankotelineen luona.

Al3 tiputtele tankoja! Ne ovat kalliita ja olet velvoitettu maksamaan uuden tangon, jos rikot sen
kayttaytymalld epaasiallisesti. Ald mydskaan tiputtele painoja tarpeettomasti ja huomioi, ettd ainoastaan
Bumper-levypainot (mustat, paksummat, isommat) ovat tarkoitettu kovempaan kayttoon (tangon tiputus
rinnalta). Ald mydskaan tiputtele tai paisko késipainoja tai kahvakuulia.

Tama on tarkeda: LAITA VALINEET JA PAINOT PAIKOILLEEN! Sama koskee lasten leikkivalineit3, olet
vastuussa siitd, etta sinun lapsesi siivoaa jalkensa ja lelut niille tarkoitettuihin laatikoihin (laatikot nimetty
tietyille leluille kuuluviksi). Pystymme tarkistamaan tdman myos valvontakameralta, jos lelut eivat 16yda
oikeille paikoilleen.

Kuntosalilaitteiden huollosta ja kunnossapidosta vastaa Petri Huusko 050-5176403. Jos huomaat jonkun
laitteen olevan rikki tai huollon tarpeessa, ilmoita siitd yllamainitulle henkil6lle tai laita sdhkopostia
toimisto@vaalanfysioterapia.fi.

Kuntosalin vastaanottotiskilla on laastareita ja ensiapulaukku. Kuntosalilla on kulkuoven lisaksi 2
hatdpoistumistietd. Kulkuoven laheisyydessa seka voimapuolella sijaitsevat jauhesammuttimet ja
sammutuspeitot. Ongelmatilanteissa ota yhteys Petri Huuskoon 050-5176403 tai Emilia Huuskoon 041-
3179336 ja hatatilanteissa soita 112.

5. Kaytostavat

Kayttaydy asianmukaisesti ja kohteliaasti muita asiakkaita seka henkilokuntaa kohtaan. Anna toiselle
treenirauha, ndin saat myos itse treenata rauhassa. limoita asiattomasta kaytoksesta valittomasti
sahkopostilla toimisto@vaalanfysioterapia.fi tai numeroon 041-3179336.
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Kuvien tai videoiden ottaminen kuntosalilla ilman asianomaisten lupaa on kielletty. Kuvaaminen tai
videointi pukukopeissa tai suihkutiloissa on kielletty.

6. Muutokset kayttdehtoihin

Vaalan Fysioterapia Oy pidattaa oikeudet muutoksiin koskien kuntosalin kdyttéehtoja. Tama sisaltdd mm.
muutokset hintoihin, aukioloaikoihin, kulunvalvontaan, turvallisuusjarjestelmaan seka kulkutunnisteisiin
liittyen. Vaalan Fysioterapia Oy tiedottaa muutoksistaan ensisijaisesti facebook-sivuillaan, mutta
mahdollisesti myos instagram-tililla, verkkosivuilla seka paikallislehdessa.

7. Yhteystiedot

Jos sinulla on kysyttavaa tai ongelma, ole yhteydessa kuntosalista vastaavaan Emilia Huuskoon 041-
3179336 tai Petri Huuskoon 050-5176403. Meidat saa kiinni myds sahkopostilla,
toimisto@vaalanfysioterapia.fi, emilia.huusko@vaalanfysioterapia.fi ja petri.huusko@vaalanfysioterapia.fi.
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